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L’ALASS (Associazione Latina per l’Analisi dei Sistemi Sanitari, www.alass.org), fondata nel 1989 a Lugano, è 
un’associazione professionale e scientifica che riunisce professionisti che operano nel settore sanitario nonché ricercatori e 
docenti che hanno interessi comuni nel contribuire a dare soluzioni alle numerose sfide affrontate dai sistemi sanitari dei 
paesi latini. 
L’ALASS parte infatti dal presupposto che esiste un denominatore comune alla cultura latina. Esso si manifesta, tra l’altro, 
nel modo di concepire la qualità della vita, nei comportamenti in materia di promozione della salute e nell’utilizzo dei servizi 
sanitari, senza per questo dimenticare le peculiarità nazionali o locali. Queste caratteristiche comuni facilitano la 
comprensione trasversale dei problemi di ogni paese. L’ALASS promuove un approccio multidisciplinare favorendo una 
visione sistemica che faciliti una loro soluzione. 
In cosa crediamo? Nella pluralità delle culture. Nell’uso di tutte le lingue latine. Nell’integrazione delle discipline e delle 
metodologie. Nella tolleranza e nell’apertura. Nella non subordinazione ad alcun sistema politico, morale o economico. Nel 
lavoro di gruppo e nella voglia di scambiare le proprie esperienze al di là delle frontiere. Nei rapporti sociali tra i membri 
dell’associazione, che creano vincoli di amicizia duraturi che vanno oltre i rapporti professionali. 
 
L'Associazione ha per obiettivi la promozione degli interscambi professionali, lo sviluppo della ricerca congiunta nonché la 
formazione di ricercatori dei diversi paesi di cultura latina. Le attività principali dell’ALASS sono l’organizzazione del congresso 
annuale (CALASS) e l’organizzazione di seminari tematici. Dal 2021 l’ALASS organizza anche un ciclo di webinar per i propri 
associati. 
Le lingue ufficiali dell’associazione sono quelle neolatine. Comunicazioni orali e poster possono dunque essere in francese, 
spagnolo, italiano, portoghese, rumeno, catalano. Per permettere uno scambio proficuo, ogni partecipante deve potersi 
esprimere almeno in una lingua neolatina e comprenderne abbastanza bene almeno una seconda. L'ALASS vuole che 
ognuno possa esprimersi nella propria lingua ed essere capito dagli altri. Non è prevista la traduzione simultanea. 
 
 
 
 

L’istituzione ospitante il CALASS 2021: Con il patrocinio di: 
 

               
 
 
L’evento beneficia del supporto economico del fondo “Eventi Ricerca 
DEASS” del Dipartimento economia aziendale, sanità e sociale della 
SUPSI 

 
 
Evento #USI25 – Venticinquesimo 
anniversario dell’USI 

 
 
 
 
I membri istituzionali ALASS: 
Alliance Nationale des Mutualités chrétiennes (ANMC). Bruxelles. Belgique. 
Association d'Economie. Management et Psychologie en Médicine. Chisinau (Moldova). 
Centre Hospitalier Universitaire Sart Tilman Liège – Domaine Universitaire du Sart-Tilman (Belgique). 
Cliniques Universitaires Saint-Luc – Université Catholique de Louvain. Bruxelles (Belgique). 
Conselho Nacional de Secretários de Saúde. Brasilia (Brasil). 
CRISS. Centro Interdipartimentale per la ricerca sull'integrazione socio-sanitari. Ancona (Italia). 
Departamento de Atención a la Salud. Universidad Autónoma Metropolitana-Xochimilco. México, D.F. (México). 
DEUSTO Business School – Health. Bilbao (España). 
Dipartimento economia aziendale, sanità e sociale. Scuola universitaria professionale della Svizzera italiana (SUPSI) 
(Svizzera). 
École des hautes études en santé publique (EHESP). Rennes (France). 
Hôpitaux universitaires de Genève (HUG). Genève (Suisse). 
Instituto de Salud Pública de la Universidad Veracruzana. Veracruz (México). 
Luxembourg Institute of Science and Technology (LIST). Luxembourg. 
Réseau Santé Région Lausanne (Suisse). 
Scoala Nationala de Sanatate Publica si Management Sanitar (SNSPMS). Bucuresti (România). 
Université Jean Moulin Lyon 3 – IAE. Lyon (France).  



3 

 
I temi del CALASS 2021 
 
 
La pandemia da coronavirus ha stravolto le nostre vite da inizio 2020 e ha posto sfide immani ai sistemi sanitari. 
L’ALASS è stata doppiamente investita da tale esperienza. In primo luogo la pandemia ha colpito noi soci ALASS, 
come persone e come analisti del sistema sanitario, portando al centro del dibattito sociale e politico temi e misure di 
sanità pubblica da sempre cruciali per la nostra associazione e nel nostro lavoro quotidiano. In secondo luogo – e 
paradossalmente – la pandemia e la cancellazione del CALASS 2020 previsto a Lugano ha privato l’Associazione di 
risorse economiche fondamentali, minacciando la sua stessa sopravvivenza. È quindi inevitabile che il CALASS 2021 
rifletta sull’esperienza pandemica e discuta le misure adottate nei diversi paesi. Nonostante ciò, il Comitato ALASS ha 
deciso di confermare anche quello che era il tema principale proposto per l’edizione 2020, poi annullata: 
l’appropriatezza delle cure. 
 
Il primo tema principale del CALASS 2021 è l’appropriatezza delle cure, elemento centrale della qualità dei servizi 
prestati e per la sostenibilità dei sistemi sanitari. 
Offrire la giusta cura, erogata dalla giusta istituzione o dal giusto professionista, al giusto paziente, nel giusto posto, 
nel giusto tempo, è un obiettivo tanto scontato da perseguire, quanto difficile da ottenere. Tali difficoltà – pur con 
intensità e componenti diverse – accomunano sia i sistemi sanitari più sviluppati, sia quelli meno sviluppati. Sovra-
trattamento e sotto-trattamento convivono nei diversi sistemi e pongono sfide destinate ad accompagnarci anche in 
futuro. 
 
Il CALASS 2021 proverà a sviluppare e discutere la nozione di appropriatezza delle cure riferendosi – tra gli altri – ai 
seguenti temi: 
- L’appropriatezza clinica tra EBM (medicina basata sulle evidenze) e prassi professionale; 
- Le decisioni di razionamento delle cure tra logiche di valutazioni economiche, HTA (valutazione delle tecnologie 

sanitarie), teorie di giustizia sociale e necessità di consenso politico; 
- L’appropriatezza delle cure tra diritti individuali, responsabilità professionale e diritto pubblico; 
- Le potenzialità e i limiti dell’informazione e della responsabilizzazione del paziente per migliorare 

l’appropriatezza delle cure; 
- L’appropriatezza organizzativa nell’offerta dei servizi sanitari; 
- Screening, check-up e test diagnostici tra potenzialità di cura e rischi di medicalizzazione; 
- Le analisi delle small area variations e l’utilizzo che ne fa la politica sanitaria; 
- I patient-reported outcomes e l’appropriatezza nella prospettiva del paziente; 
- L’organizzazione e il finanziamento dei servizi sanitari basati sulla responsabilità di popolazione e l’impatto 

sull’appropriatezza delle cure. 
 
Tali temi interrogano la società, i sistemi sanitari e i professionisti della salute sotto il punto di vista clinico-assistenziale 
ma anche dell’etica, della politica, dell’economia e del diritto. 
Essi, pur rilevanti da tempo nei sistemi sanitari, assumeranno nuove forme e porranno nuove sfide nel prossimo futuro. 
Per limitarci a un esempio, la medicina personalizzata renderà più complessi i sistemi di valutazione delle tecnologie 
e avrà importanti ricadute sull’organizzazione e sul finanziamento dei servizi, sulla responsabilità professionale, ecc. 
 
Il secondo tema a cui il CALASS 2021 è dedicato è “La gestione della pandemia da coronavirus e i suoi impatti 
sul sistema sanitario”. Ciò darà la possibilità di evidenziare gli elementi di similitudine ma anche di differenza che a 
pandemia ha messo in evidenza tra i diversi paesi, in linea con quanto già fatto nella serie dei webinars ALASS 2021 
(https://www.alass.org/it/webinarios-alass/) avviata a partire da febbraio. 
 
Il CALASS 2021 però non tratterà soltanto i temi dell’appropriatezza delle cure e quelli legati alla gestione e agli impatti 
della pandemia da coronavirus. Il congresso ospiterà infatti anche sessioni, comunicazioni orali e poster attorno agli 
altri temi da sempre d’interesse dell’ALASS: salute pubblica, epidemiologia, assistenza alle persone anziane, 
condizioni di accesso ai servizi ed equità, diritto alla salute e diritto sanitario, reti integrate di cura, salute mentale, 
finanziamento e rimborso dei servizi sanitari, management delle istituzioni sanitarie e socio-sanitarie, tecnologie 
dell’informazione e della comunicazione, gestione dei rischi del paziente, programmazione e gestione del personale, 
regolamentazione professionale, ecc. 
 



 
Il programma provvisorio 
 
 
Il CALASS 2021 si terrà a Locarno (Svizzera) presso il campus DFA SUPSI (Piazza S. Francesco 19) e online. 
La struttura complessiva del programma è riportata nella seguente figura. 

 

Aula Magna
e online

Sala Conferenze
e online

Aula n.124
e online

Aula n.122
e online

Aula n.123
e online

GIOVEDÌ 16 SETTEMBRE
09:30 Accoglienza

10:30 Apertura PLENARIA n.1

11:15 Caffè

11:30 Parallele

01
SESSIONE TEMATICA IN PRESENZA

Le travail dans les soins de longue durée : quelles réponses 
organisationnelles et collectives face à la crise ?

02
COMUNICAZIONI

Appropriatezza delle cure

03
SESSIONE TEMATICA

La pandemia da Coronavirus e il suo impatto sul sistema delle 
professioni sanitarie: genere, generazioni e profili 

occupazionali in trasformazione
13:00 Pranzo

14:00 Parallele

04
SESSIONE TEMATICA

Soutien aux proches aidants en temps de la pandémie : 
Expériences de la France, du Québec et de la Suisse.

05
SESSIONE TEMATICA

Télésanté et pandémie de la COVID -19 : des pistes pour de 
nouvelles formes de pratiques et de collaborations ?

06
SESSIONE TEMATICA

Pertinence des incitations pour la pertinence des soins 
(première partie)

07
SESSIONE TEMATICA

L’appropriatezza delle cure tra etica e tutela della salute

08
SESSIONE TEMATICA

Sistema de Saúde, território e COVID 19: desafios em 
diferentes contextos (primeira parte)

15:30 Caffè

15:45 Plenaria
PLENARIA n.2

La gestione della pandemia da coronavirus e i suoi impatti sul 
sistema sanitario

17:00 Caffè

17:15 Parallele
09

COMUNICAZIONI
Appropriatezza delle cure

10
SESSIONE TEMATICA

Analyse des dérives de la science durant la pandémie : 
inadéquations des soins et des préconisations sanitaires

11
SESSIONE TEMATICA

Estrategias de comunicación contra la infodemia COVID-19

12
SESSIONE TEMATICA

Crisis sociosanitaria y respuesta de atención primaria en salud 
a la pandemia: experiencias desde Latinoamerica

13
SESSIONE TEMATICA

Sistema de Saúde, território e COVID 19: desafios em 
diferentes contextos (segunda parte)

18:45 Aperitivo
VENERDÌ 17 SETTEMBRE
09:00 Accoglienza

09:45 Parallele
14

COMUNICAZIONI
Impatto e gestione della pandemia

15
COMUNICAZIONI

Appropriatezza delle cure

16
INCONTRO ALUMNI NET-MEGS

11:15 Caffè

11:30 Parallele

17
SESSIONE TEMATICA

La collaborazione interprofessionale durante la pandemia 
Covid-19 all’ospedale Regionale di Locarno

18
SESSIONE TEMATICA

Le pharmacien d’officine : acteur clé de l’accès aux soins sur le 
territoire

13:00 Pranzo

14:00 Parallele

19
SESSIONE TEMATICA

Respuesta de los sistemas de salud frente a la Covid-19: 
gobernanza, retos y lecciones aprendidas en experiencias 

seleccionadas

20
SESSIONE TEMATICA

Les systèmes de santé face au défi de la vaccination contre le 
SARS-CoV-2 (première partie)

21
SESSIONE TEMATICA

Pertinence des incitations pour la pertinence des soins 
(deuxième partie)

22
SESSIONE TEMATICA

Pandemia: tensioni istituzionali e sanitarie

23
COMUNICAZIONI

Appropriatezza delle cure

15:30 Caffè

15:45 Plenaria PLENARIA n.3
L’appropriatezza delle cure nei sistemi sanitari

17:00 Caffè

17:15 Parallele
24

COMUNICAZIONI
Impatto e gestione della pandemia

25
SESSIONE TEMATICA

Les systèmes de santé face au défi de la vaccination contre le 
SARS-CoV-2 (deuxième partie)

26
POSTERS

27
SESSIONE TEMATICA

Trato digno y empoderamiento en salud para el cuidado 
apropiado de grupos vulnerables en México

28
COMUNICAZIONI

18:45 Assemblea ASSEMBLEA ALASS

20:00 Cena di gala
SABATO 18 SETTEMBRE
08:30 Accoglienza

09:00 Parallele
29

COMUNICAZIONI
Appropriatezza delle cure

30
POSTERS

10:30 Caffè

10:45 Parallele

31
SESSIONE TEMATICA

Sicurezza dei pazienti/utenti: quale cultura degli operatori del 
sistema sanitario? Risultati preliminari del progetto 

internazionale IRIDE-2

32
SESSIONE TEMATICA

La pertinence des réponses apportées aux crises sanitaires

33
COMUNICAZIONI

12:15 Pranzo



Qui si seguito si riportano i contenuti delle varie sessioni. 
 

 
 
 
09:30 - 10:30 Accoglienza e registrazione dei partecipanti. 
 
10:30 - 11:15 Sessione Plenaria 1 – Aula Magna 

Benvenuto e introduzione. 
Interventi (da confermare): Carlo De Pietro  
 

11:15 - 11:30 Caffè 
 
11:30 - 13:00 Sessione 01 (solo in presenza) – Aula Magna 

Sessione tematica: Le travail dans les soins de longue durée : quelles réponses 
organisationnelles et collectives face à la crise? 
Interventi:  
 Enrico Borelli (UNIA, Svizzera): Rafforzare il sindacato per dare una prospettiva al settore delle 

cure. 
 Rita Pezzati e Carla Sargenti (Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana – SUPSI, 

Svizzera): COVID il vissuto dei curanti: cambiamenti, emozioni, paura, stress e fatica ma anche 
spiragli di aperture di nuove comprensioni. 

Organizzatori e moderatori: Ornella Larenza (Scuola Universitaria Professionale della Svizzera 
Italiana – SUPSI, Svizzera), Nicolas Pons-Vignon, Daniela Tschudi. 
 
Sessione 02 – Sala Conferenze 
Comunicazioni: 
 Francesca Bosisio (Université de Lausanne, Suisse), Gaia Barazzetti, Alain Kaufmann, Christian 

von Plessen: Des améliorations qui soignent. 
 Mathilde Chinet (Réseau Santé Région Lausanne, Suisse), Pascale Ferrari, Caroline Suter, Anne 

Leroy, Philippe Anhorn : Le Plan de crise conjoint en santé mentale, Saison 3 : « Les échos du 
terrain après 2 ans d’implantation ». 

 François-Xavier Schweyer (École des hautes études en santé publique – UMR CMH, France), 
Gay Renaud: L’adéquation des soins comme objet de travail en équipe de soins primaires : le cas 
de la concertation pluri-professionnelle. 

 Nathalie I H Wellens (Department of Public Health and Social Affairs of the Canton of Vaud, 1014 
Lausanne, Switzerland), Kornelia Basinska (Université de Bâle, Suisse), Raphaëlle-Ashley 
Guerbaai, Michael Simon, Sabina De Geest, Christine Serdaly, Carlo De Pietro, Mario Desmedt, 
Reto W. Kressig, Dunja Nicca, Andreas Zeller, Anja Vaes, Franziska Zùñiga: Un modèle de soins 
pour renforcer l’expertise gériatrique au sein d’établissements médico-sociaux : analyse 
contextualle. 

 
Sessione 03 – Aula #124 
Sessione tematica: La pandemia da Coronavirus e il suo impatto sul sistema delle professioni 
sanitarie: genere, generazioni e profili occupazionali in trasformazione. 
Interventi: 
 Luca Benvenga (Università del Salento, Italia): E-health: come cambia il rapporto medico-paziente. 

Tecnologie digitali ed emergenze sanitarie. 
 Sonia Rubini (Ospedali Riuniti di Ancona, Italia), Cristiana Gaspari: Pandemia da coronavirus: 

riflessioni ed emozioni del personale sanitario. Racconti dagli Ospedali Covid della Regione 
Marche. 

 Elena Spina (Università Politecnica delle Marche, Italia), Laura Pezzin: Il personale sanitario alla 
prova del Covid: ferite aperte e nuove opportunità. 

 Giovanna Vicarelli (Università Politecnica delle Marche, Italia). 
 Micol Bronzini (Università Politecnica delle Marche, Italia), Luigi Marini: I vissuti degli operatori di 

un hospice della Regione Marche. 
 

13:00 - 14:00 Pranzo 
 
14:00 - 15:30 Sessione 04 – Aula Magna 

Sessione tematica: Soutien aux proches aidants en temps de la pandémie : Expériences de la 
France, du Québec et de la Suisse. 
Interventi: Marie-Pierre Gagnon (Université Laval, Canada), Sara Levati, Laurie Corna, Isabelle 
Aubert, Frédéric Kletz. 
 

GIOVEDI 16/09/2021 
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Sessione 05 – Sala Conferenze 
Sessione tematica: Télésanté et pandémie de la COVID -19 : des pistes pour de nouvelles formes 
de pratiques et de collaborations ? 
Interventi: Hassane Alami (École Santé Publique, Université de Montréal – ESPUM, Canada), Hubert 
Wallot (Université Téluq, Canada), Michele Kosremelli Asmar (Université Saint Joseph Beyrouth, 
Liban) et Rima Sassine Kazan (Université Saint Joseph Beyrouth, Liban), Jean-Paul Fortin (Université 
Laval, Canada). 
Animatrice: Lise Lamothe (École de santé publique, Université de Montréal – ESPUM, Canada). 

 
Sessione 06 – Aula #124 
Sessione tematica: Pertinence des incitations pour la pertinence des soins (1ère partie). 
Interventi: 
 Jean-Louis Denis (École de santé publique, Université de Montréal – ESPUM, Canada) : 

Gouvernance et instrument des politiques : La mobilisation des organisations dans le renouveau 
des politiques de santé. 

 Labante Outcha Dare (École de santé publique, Université de Montréal – ESPUM, Canada), 
François Champagne, Jean-Louis Denis : Agences d’appui à l’amélioration de la qualité comme 
incitatifs à la pertinence des soins dans un système de santé : étude de cas comparés. 

 Magda Scherer (Universidade de Brasília, Brasil), Denise de Lima Costa Furlanetto, Katia Crestine 
Poças, Wallace Dos Santos, Claudia Mara Pedrosa, Leonor Maria Pacheco Santos: La 
coproduction comme incitation à institutionnaliser l'évaluation dans les soins de première ligne. 

Commentaires: François Béland (École de santé publique, Université de Montréal – ESPUM, 
Canada). 
 
Sessione 07 – Aula #122 
Sessione tematica: L’appropriatezza delle cure tra etica e tutela della salute. 
Interventi:  
 Monica De Angelis (Università Politecnica delle Marche, Italia): Il diritto/dovere di conoscere: il 

consenso informato nell’esperienza italiana. 
 Marta Cerioni (Università Politecnica delle Marche, Italia): Il fine vita tra lacune normative e 

giurisprudenza costituzionale. 
 Federica Rassu (Université de Poiters, France): L’équilibre difficile entre éthique et santé dans les 

sources européennes. 
 Luciana Carpanez (Brasil): L’appropriatezza delle cure nei piccoli ospedali. 

 
Sessione 08 – Aula #123 
Sessione tematica: Sistema de Saúde, território e COVID 19: desafios em diferentes contextos 
(primeira parte). 
Interventi: 
 Edna Maria Goulart Joazeiro (Universidade Federal do Piauí, Brasil): Territórios, Sistema de 

Saúde e COVID-19: desafios para a decifração e planejamento da atenção à saúde e defesa da 
vida. 

 Laína Jennifer Carvalho Araújo (Universidade Federal do Piauí, Brasil), Edna Maria Goulart 
Joazeiro: Formação profissional na saúde no contexto da pandemia da COVID-19. 

 Maria da Glória Lima (Universidade Federal de Brasilia), Andreia Oliveira, Maria Aparecida Gussi: 
A importância de intervenções comunitárias em saúde mental em tempos de COVID-19. 

 Francisca Maria Carvalho Cardoso (Universidade Federal do Piauí, Brasil): Saúde Mental e a 
Produção de Cuidado em tempo de pandemia. 

 
15:30 - 15:45 Caffè 
 
15:45 - 17:00 Sessione Plenaria 2 – Aula Magna 

La gestione della pandemia da coronavirus e i suoi impatti sul sistema sanitario 
Interventi: 
 Antoine Flahault (Université de Genève, Suisse). 
 Paolo Ferrari (Ente Ospedaliero Cantonale – EOC, Svizzera). 

 
17:00 - 17:15 Caffè 
 
17:15 - 18:45 Sessione 09 – Aula Magna 

 Comunicazioni: 
 Jorge Esteves Teixeira Junior (Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Brasil), Márcia Ney: O 

enfrentamento do COVID-19 nas unidades de saúde prisionais: perspectivas e desafios para o 
ano de 2021. 
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 Mary Anne Fontenele Martins (Universidade de Brasília, Brasil), Magda Duarte dos Anjos Scherer, 
Carlos Renato Ponte da Silva: A fiscalização dos medicamentos irregulares na internet em tempos 
de pandemia no Brasil. 

 Jean-Baptiste Gartner (Université Laval, Canada), Kassim Said Abasse, Ghita Ben Zagguou, 
Frédéric Bergeron, Paolo Landa, Célia Lemaire, André Côté: Les parcours de soins centrés sur le 
patient : qu'est-ce que cela signifie ? Un cadre conceptuel intégrateur pour répondre à la nécessité 
d'un consensus international : une revue systématique. 

 Maude Laberge (Université Laval, Canada), Francesca Brundisini, Imtiaz Daniel, Elise Roy, Annie 
Poirier: Valori e principi guida dei modelli di finanziamento dell'assistenza integrata: Uno studio 
empirico qualitativo. 

 
Sessione 10 – Sala Conferenze 
Sessione tematica: Analyse de dérives de la science durant la pandémie : inadéquation des 
pratiques et des préconisations sanitaires. 
Interventi: 
 Thomas Bailly (SciencePo, France), Henri Bergeron, Olivier Borraz, Patrick Castel: Les 

controverses scientifiques sur Twitter: le cas de la mobilisation des scientifiques en faveur de la 
reconnaissance de la transmission aérosolisée du Covid-19. 

 Georges Borgès da Silva (Bibliothèque de santé www.ggbds.org, France): Le phénomène 
hydroxychloroquine : analyse d’un espoir déçu. 

 Georges Borgès da Silva (Bibliothèque de santé www.ggbds.org, France), Roxane Borgès Da 
Silva: Le confinement est-il efficace ? Lecture critique de la pensée rassuriste. 

 Georges Borgès da Silva (Bibliothèque de santé www.ggbds.org, France): Immunité naturelle 
collective, confinement sélectif des plus fragiles : les fausses bonnes idées. 

 Ana Maria Malik (Fundação Getulio Vargas, Brasil): Le Brésil : un cas tout particulier de réponse 
à la pandémie? 

 
Sessione 11 – Aula #124 
Sessione tematica: Estrategias de comunicación contra la infodemia COVID-19. 
Interventi: 
 Soledad Rojas Rajs (CONACYT Universidad Autónoma Metropolitana Unidad Xochimilco, 

México): Plataformas de fact-checking contra la infodemia de COVID-19 en América Latina: 
aportes y limites para la apropiación social del conocimiento en salud. 

 Isadora Catananti Ardenghi-Andrade (Universidade Federal do Triângulo Mineiro, Brasil): A 
comunicação e a literacia para a saúde como estratégias para o enfrentamento da pandemia de 
coronavirus no Brasil. 

 Oliva López Arellano (Universidad Autónoma Metropolitana Unidad Xochimilco, México - 
Secretaría de Salud de la Ciudad de México), Ixshel Delgado: Comunicación de riesgos frente a 
la pandemia de Covid 19 en la Ciudad de México. 

 Patricia Defrère (Centre Hospitalier Universitaire de Liège, Belgique): Le défi du XXIème siècle « 
l’infodémie » déstabilise notre société moderne et met en péril notre démocratie. Eduquer tout un 
chacun à renforcer son regard critique en développant une culture numérique basée sur une 
communication éthique: la littératie numérique. 

 
Sessione 12 – Aula #122 
Sessione tematica: Crisis sociosanitaria y respuesta de atención primaria en salud a la 
pandemia: experiencias desde Latinoamerica. 
Interventi: 
 Ligia Giovanella (Fundação Oswaldo Cruz, Escola Nacional de Saúde Pública Sergio Arouca – 

ENSP/Fiocruz, Brasil): Caso Brasileiro. 
 Nila Heredia Miranda (Asociación Latino Americana de Medicina Social – ALAMES Bolivia): Caso 

Boliviano. 
 Mario Parada-Lezcano (Universidad de Valparaíso, Chile): Caso Chileno. 
 Naydu Acosta-Ramirez (Universidad Santiago de Cali, Colombia): Caso Colombiano. 
 Gilberto Ríos (Sociedad Uruguaya de Salud Colectiva, Uruguay): Caso Uruguayo. 
 Román Vega (Pontificia Universidad Javeriana, Bogotá): Síntesis comparativa. 
Moderadora: Daisy Iturrieta (Universidad de Valparaíso, Chile). 

 
Sessione 13 – Aula #123 
Sessione tematica: Sistema de Saúde, território e COVID 19: desafios em diferentes contextos 
(segunda parte). 
Interventi: 
 Laína Jennifer Carvalho Araújo (Universidade Federal do Piauí – UFPI, Capes, Brasil), Francisca 

Maria Carvalho Cardoso: Formação profissional na Saúde no Contexto da Pandemia da COVID-
19.  
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 Ana Karla Sousa de Oliveira (Universidade Federal do Piauí – UFPI, Brasil): Gerenciamento da 
pandemia de coronavírus e seu impacto sobre o sistema de saúde. 

 Jovina Moreira Sérvulo Rodrigues (Universidade Federal do Piauí – UFPI, Brasil): Microcefalia e 
COVID-19: vulnerabilidade e os desafios da criança com microcefalia em Teresina PI. 

 
18:45 (Solo in presenza) Aperitivo presso il giardino del bar-ristorante dell’Ospedale Regionale La Carità, 

Via dell'Ospedale 1, Locarno (50 metri dalla sede del congresso). 
 
 
 
 
 
09:00 - 09:45 Accoglienza e registrazione dei partecipanti. 
 
09:45 - 11:15 Sessione 14 – Aula Magna 

Comunicazioni: 
 Maria Caiata-Zufferey (Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana – SUPSI, 

Svizzera), Marta Fadda, Kleona Bezani, Maddalena Fiordelli, Rebecca Amati, Emiliano Albanese, 
Suzanne Suggs: Tra incertezza e pressione sociale. Studio qualitativo sul processo decisionale 
degli operatori sociosanitari del Canton Ticino in merito al vaccino anti-covid. 

 Christian Pozzi (Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana – SUPSI, Svizzera), 
Alessandro Lanzoni, Pier Carlo Battain, Evelyn Alvarez, Valentina Guerzoni, Ruth Hersche 
Stefano Cavalli, Eduardo Tobar, Anna Monsó, Eva Llarch, Giuseppe Bellelli, Alessandro Morandi, 
Maud Graff: Terapisti occupazionali e pandemia COVID-19: indagine osservazionale in Europa. 

 Paul Forte (Bristol, North Somerset, South Gloucestershire Clinical Commissioning Group NHS, 
United Kingdom), Zehra Ӧnen Dumlu: Modellizzazione dell'impatto della ripresa del Covid-19 sulla 
capacità dei servizi sanitari della comunità. 

 
Sessione 15 – Sala Conferenze 
Comunicazioni: 
 Martine Fallot et Sophie Pautex (Hôpitaux universitaires de Genève, Suisse): Trajectoire des 

patients atteints d’une maladie oncologique avancée – Aspects médico-économiques 
 Géraldine Bloy (Université de Bourgogne, France) et Laurent Rigal (Université Paris-Saclay, 

France): Le défi de la pertinence des dépistages des cancers gynécologiques en France : un 
système non articulé et inégalitaire. 

 Nathalie IH Wellens (Direction Générale de la Santé, Etat Vaud, Suisse), Alexandre Oettli, Pierre-
Olivier Barman: Des allers-retours entre domicile et hôpital : Appariement des données sanitaires 
et illustration des parcours de soins pour le monitorage. 

 Dumitru Șiscanu (Spitalul Clinic Municipal "Gheorghe Paladi", Moldova), Patricia Chico Aldama, 
Anait Marianian, Sarah Verbiest: Soins préconceptionnelles: une opportunité d'accroître la 
pertinence des services de planification familiale. 

 
Sessione 16 – Aula #124 
Incontro Alumni Net-MEGS 
Interventi: Marco Meneguzzo e Laura González (Università della Svizzera Italiana – USI, Svizzera); 
Angela Greco, Luca Merlini e Jelena Veljkovic (Ente Ospedaliero Cantonale – EOC, Svizzera); Luca 
Merchich (Centro Postura Milano e Università Milano Bicocca). 

 
11:15 - 11:30 Caffè 
 
11:30 - 13:00 Sessione 17 – Aula Magna 

Sessione tematica: La collaborazione interprofessionale durante la pandemia Covid-19 
all’ospedale Regionale di Locarno. 
Interventi: Michael Llamas, Adam Ogna, Ingo Bolliger, Silvia Goncalves, Cacio Vincenzo, Sandra 
Rastrelli, Cristina de Barros Lima (Ente Ospedaliero Cantonale – EOC, Svizzera). 
Animatori: Silvia Goncalves, Michael Llamas (Ente Ospedaliero Cantonale – EOC, Svizzera). 
 
Sessione 18 – Sala Conferenze 
Sessione tematica: Le pharmacien d’officine : acteur clé de l’accès aux soins sur le territoire. 
Interventi:  
 Olivier Debarge (Université de Reims, France): Temporalité et distance dans les normes relatives 

à la pharmacie d’officine. 
 Aniss Louchez (Université de Lille, France): Étude comparée des systèmes européens d’accès 

aux pharmacies : approche juridique et statistique. 

VENERDÌ 17/09/2021 
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 Thomas Morgenroth (Université de Lille, France): La tentative française de rationaliser le maillage 
territorial des pharmacies d’officine : une approche juridique critique. 

 Dominique Crié, Christine Le Clainche, Thomas Morgenroth (Université de Lille, France): La 
restriction de l’offre pharmaceutique face aux nouveaux modes de consommation des produits de 
santé. 

 Valérie Siranyan (Université de Lyon, France): Comparaison des modèles français, américain et 
canadien. 

 
13:00 - 14:00 Pranzo 
 
14:00 - 15:30 Sessione 19 – Aula Magna 

Sessione tematica: Respuesta de los sistemas de salud frente a la Covid-19: gobernanza, 
retos y lecciones aprendidas en experiencias seleccionadas. 
Interventi:  
 Adelyne Maria Mendes Pereira (Escola Nacional de Salud Pública de la Fundação Oswaldo Cruz, 

Brasil): Sistemas públicos de salud y vigilancia: gobernanza, capacidad de respuesta y lecciones 
aprendidas de nueve casos en Latinoamérica, Europa y Asia.  

 Monique Esperidião (Universidade Federal da Bahia, Brasil): Análisis de sistemas de salud y la 
respuesta a la Covid-19 en trece países de Américas, Asia, Europa y Africa.  

 Miquel Bennasar Veny (Universitat de les Illes Baleares, Espanã): Lecciones aprendidas del caso 
español en el afrontamiento de la Covid-19 en el contexto de la Unión Europea. 

 Carlos Machado de Freitas (Escola Nacional de Salud Pública de la Fundação Oswaldo Cruz, 
Brasil): Respuesta a la Covid-19 en Brasil: retos de coordinación en múltiples niveles y lecciones 
aprendidas para fortalecer el sistema universal de salud. 

 
Sessione 20 – Sala Conferenze 
Sessione tematica: Les systèmes de santé face au défi de la vaccination contre le SARS-CoV-2. 
Session n. 1 : Le défi de la vaccination : quelques constats. 
Interventi:  
 Philibert Baranyanka (Université du Burundi): Le mécanisme COVAX de facilitation de l'accès aux 

vaccins contre le COVID-19 : fonctionnement, financement, bilan à mi-parcours et défis. 
 Thomas Druetz (École de santé publique, Université de Montréal – ESPUM, Canada): Les enjeux 

de la vaccination au Burkina Faso en temps de pandémie. 
 Marc-André Gagnon (Carleton University, Canada) : Défis et dérives de l’approvisionnement en 

vaccin ; une perspective canadienne. 
Modératrice: Lise Lamothe (École de santé publique, Université de Montréal – ESPUM, Canada). 

 
Sessione 21 – Aula #124 
Sessione tematica: Pertinence des incitations pour la pertinence des soins (2ème partie). 
Interventi: 
 Davllyn Santos Oliveira dos Anjos (Universidade de Brasília, Brasil), Magda Scherer: La 

rémunération à la performance comme incitation à améliorer la qualité des soins de première ligne 
: une étude de cas au Brésil. 

 Myriam Lescher Cluzel (École de santé publique, Université de Montréal – ESPUM, Canada), 
Nicolas Sirven : Evaluation de l’expérimentation « Paiement à l’épisode de soins (EDS) sur les 
prises en charges chirurgicales ». 

Commentaires: François Béland (École de santé publique, Université de Montréal – ESPUM, 
Canada). 
 
Sessione 22 – Aula #122 
Sessione tematica: Pandemia: tensioni istituzionali e sanitarie. 
Interventi:  
 Monica De Angelis (Università Politecnica delle Marche, Italia): Emergenza sanitaria: prove 

tecniche per un nuovo modello di distribuzione delle funzioni in sanità. 
 Marta Cerioni (Università Politecnica delle Marche, Italia): Rapporti Stato-regioni in epoca 

pandemica: un conflitto annunciato. 
 Federica Rassu (Université de Poiters, France): L’Union européenne face à la crise de la Covid 

19: un premier bilan. 
 Luciana Carpanez (Brasil): Tensioni tra entità federate nel Sistema Sanitario Unificato brasiliano: 

l'esempio dei vaccini per COVID-19 in Brasile. 
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Sessione 23 – Aula #123 
Comunicazioni: 
 Alexandre Bugelli (École de Santé Publique de l’Université de Montréal, Canada), Roxane Borgès 

Da Silva, Claude Sicotte, Ladislau Dowbor : Les capabilités en santé, politiques publiques et 
déterminants de la mortalité infantile au Brésil. 

 Geneviève Roch (Université Laval, Canada), Camille Blouin, Julie Poissant, André-Anne Parent, 
Sonia Semenic, Valérie Allard, Francine de Montigny, Marie-Pierre Gagnon: Impacts des services 
d’éducation prénatale de groupe et en ligne sur la santé périnatale : Une étude de cas multiples. 

 Sasseville Maxime (Université Laval, Canada), Marie-Pierre Gagnon, Annie LeBlanc, Jack 
Tchuente, Michèle Dugas, Mbemba Gisèle, Romina Barony, Maud-Christine Chouinard, Marianne 
Beaulieu, Christine Aspiros, B.A.A : Caractéristiques d’efficacité des interventions numériques en 
santé mentale : Une méta-analyse. 

 Claudine Schalck (Conservatoire national des arts et métiers – CNAM, France) et Raymonde 
Gagnon (Université du Québec à Trois-Rivières, Canada): Le déclenchement systématique de 
l'accouchement : la co-construction des soins sous gestion patriarcale ? 

 
15:30 - 15:45 Caffè 
 
15:45 - 17:00 Sessione Plenaria 3 – Aula Magna 

L’appropriatezza delle cure nei sistemi sanitari. 
Interventi da definire. 
 

17:00 - 17:15 Caffè 
 
17:15 - 18:45 Sessione 24 – Aula Magna 

 Comunicazioni: 
 Laura Andrea Rodríguez Villamizar (Universidad Industrial de Santander, Colombia), Myriam Ruiz 

Rodríguez, Lina María Vera Cala, Johana Linares García: Gestión de la pandemia de coronavirus 
en Colombia: Relaciones academia y gobiernos locales. 

 Mario Parada-Lezcano (Universidad de Valparaíso, Chile.): Crónica de una ausencia anunciada: 
abordaje de la Pandemia y Atención Primaria en Salud en Chile. 

 Ivette Alejandra Abanto Ramos (Universidade de Brasília, Brasil), Ximena Pamela Claudia Díaz 
Bermúdez: COVID-19, narrativas políticas sobre la gestión de la pandemia en Perú y en Brasil. 

 Samara da Silva Ribeiro (Observatório de Recursos Humanos em Saúde da Universidade Federal 
do Rio Grande do Norte, Brasil), Tatiana de Medeiros Carvalho Mendes, Janete Lima de Castro: 
Condições de trabalho e precarização de vínculos no espaço da Gestão de Trabalho em Saúde. 

 
Sessione 25 – Sala Conferenze 
Sessione tematica: Les systèmes de santé face au défi de la vaccination contre le SARS-CoV-
2. Session n. 2 : Pandémie, vaccins et technologies de santé, révélateurs d’un contexte 
politique et économique à refonder. 
Interventi: 
 Valérie Siranyan (Université de Lyon, France), Casimir Sawadogo: Réflexion sur l’influence de 

l’OMS dans la gestion des crises sanitaires à la lumière de la pandémie de Covid 19. 
 Jean-Pierre Escaffre (ARG3S, France), Jean-Luc Maletras, Jean-Marie Toulouse: Peut-on soigner 

sans industrie ? 
 Cecilia Rikap (CONISET, Argentina): Monopolios intelectuales en el área de la salud y su impacto 

en un contexto de pandemia: de las big pharma a las big tech? 
Modératrice: Catherine Maurain (Université de Bordeaux, France). 

 
Sessione 26 – Aula 124 
Poster: 
 Marina de Oliveira Albino (Universidade São Francisco, Brasil), Regina Caeli Guerras Poças: 

Estratégias no atendimento em saúde mental na pandemia de COVID-19. 
 Marina de Oliveira Albino (Universidade São Francisco, Brasil): Impactos da pandemia de Covid-

19 nos serviços oncológicos brasileiros. 
 Romina Barony (Université Laval, Canada), Marie-Pierre Gagnon: Protocole de recherche: 

Mesurer l’engagement dans le cadre d’une communauté virtuelle de patient•es et citoyen•nes 
partenaires. 

 Marcela Ferrada-Videla (Université du Québec en Outaouais, Canada), Caroline Longpré, Evy 
Nazon, Mirliana Marcela Ramirez-Pereira, Edilma Suarez-Castro, Nathalie Figueredo: 
Développement d’un leadership stratégique en réponse aux défis de la pandémie sur la pratique 
infirmière. 

 Cid Gusmão (Centro de Combate ao Cancer, Brasil), Ana Maria Malik: A saúde baseada em valor 
e a percepção dos stakeholders da cadeia da saúde no Brasil. 
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 Julie Massé (Université Laval, Canada), Jean-Jonathan Cocou Gozo, Geneviève Olivier 
D’Avignon, Sarah Numainville, Marie-Claude Tremblay: Développement de la réflexivité chez les 
futurs médecins : processus de conception d’une intervention pédagogique misant sur 
l’engagement de patients-formateurs. 

 Paula Beatriz de Souza Mendonça (Universidade Federal do Rio Grande do Norte/UFRN, Brasil), 
Janete de Lima Castro: O curso de bacharelado em saúde coletiva: formação voltada para gestão 
de sistemas e serviços de saúde 

 Caroline Piske de Azevêdo Mohamed (Universidade de Brasília UNB, Brasil), Bárbara de Caldas 
Melo, Gabriel Bernardo de Jesus, Ana Cristina Barreto Bezerra: Avaliação da população em 
situação de rua do Distrito Federal em relação ao COVID-19. Brasília, 2020. 

 Natanael de Freitas Neto (Universidade Federal do Rio Grande do Norte – UFRN, Brasil), Thais 
Paulo Teixeira Costa, Nathalia Hanany Silva de Oliveira, Abigail Keyla de Santana, Maria Eugênia 
Ferraz do Amaral Bodra, Matheus Zuliane Falcão, Fernando Aith, Janete Lima de Castro: 
Utilização de sistemas de informação para análise da regulação do teletrabalho em saúde no 
Brasil. 

 Urpis Enrico (Italia), Alessandro Dematteis: Covid 19: strategie vaccinali a confronto. 
 Achille Roghemrazangba Yameogo (Université Laval, Canada), Maxime Sasseville: Impact des 

technologies numériques sur la santé mentale et l’accès aux soins et aux services de santé des 
personnes déplacés internes et refugiés dans le contexte de la COVID-19 au Burkina Faso. 

 
Sessione 27 – Aula #122 
Sessione tematica: Trato digno y empoderamiento en salud para el cuidado apropiado de 
grupos vulnerables en México. 
Interventi: 
 Blanca Estela Pelcastre Villafuerte (Instituto Nacional de Salud Pública, México): Innovación 

pedagógica para mejorar el acceso a los servicios de salud de las poblaciones indígenas. 
 Ileana Heredia Pi (Instituto Nacional de Salud Pública, México): Empoderando a las mujeres 

durante el embarazo y el parto: Adaptación e implementación del modelo CenteringPregnancy® 
al contexto mexicano. 

 Midiam Ibáñez Cuevas (Instituto Nacional de Salud Pública, México): Calidad de la atención en 
servicios amigables para adolescentes en Morelos, México. 

 Andrés Méndez Palacios Macedo (Universidad Justo Sierra, México): Iniciativa para la 
satisfacción de necesidades básicas de cuidado en personas adultas mayores del Valle de México 
en torno al confinamiento social: una aproximación desde las prácticas socioculturales de los 
cuidadores primarios. 

 María Guadalupe Ruelas González (Instituto Nacional de Salud Pública, México): Modelo de 
atención integrada para personas mayores maltratados en México.  

Organizzatore e moderatore: Sergio Meneses Navarro (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología, 
Instituto Nacional de Salud Pública, México) 

 
Sessione 28 – Aula #123 
Comunicazioni: 
 Leonardo Alexandrino de Almeida (Universidade Federal do Espírito Santo, Brasil), Roberta 

Belizário Alves, Mônica de Fatima Bianco, Thiago Drumond Moraes: Concepções de Gestores 
sobre Saúde Mental e Trabalho e integralidade da atenção em Saúde do Trabalhador. 

 Fernando Passos Cupertino de Barros (Conselho Nacional de Secretários de Saúde do Brasil – 
CONASS, Brasil): Os desafios do enfrentamento da pandemia da Covid-19 no Brasil. 

 Maria Eugênia Ferraz do Amaral Bodra (Centro de Estudos e Pesquisas em Direito Sanitario – 
Cepedisa - USP, Brasil), Matheus Zuliane Falcão, Thais Paulo Teixeira Costa, Nathalia Hanany 
Silva de Oliveira, Natanael de Freitas Neto, Abigail Keyla de Santana, Fernando Aith, Janete Lima 
de Castro: Pandemia e Consolidação do Teletrabalho no Brasil: A Regulação das Profissões de 
Psicologia e de Medicina. 

 Ana Maria Malik (Fundação Getulio Vargas, Brasil), Laura Maria Schiesari, Mariana Carrera: 
Gestão de pessoas em serviços públicos de saúde na pandemia. 

 
18:45 - 19:30 Assemblea ALASS – Aula Magna 
  Assemblea annuale ordinaria dell’Associazione Latina per l’Analisi dei Sistemi Sanitari. 

Tutti gli iscritti al convegno sono soci e sono invitati a partecipare. 
 
20:00 (Da confermare; solo in presenza) Cena di gala. Iscrizione a pagamento. Ulteriori informazioni 

saranno inviate agli iscritti in presenza con congruo anticipo. 
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08:30 - 09:00 Accoglienza e registrazione dei partecipanti. 
 
09:00 - 10:30 Sessione 29 – Aula Magna 

Comunicazioni: 
 Guenda Bernegger (Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana, Svizzera), Zefiro 

Mellacqua, Giuseppina Larghi, Severino Cordasco, Simona Rossa, Luca Crivelli, Maria Caiata-
Zufferey: Incontrare il malato dove si trova: Home Treatment come possibile risposta alla sfida 
della singolarizzazione delle cure. 

 Raphaëlle-Ashley Guerbaai (Université de Bâle, Suisse), Michael Simon, Nathalie I H Wellens, 
Franziska Zùñiga : Degré de fidélité à un modèle de soins géré par un.e infirmier.e et impact sur 
la réduction des hospitalisations non planifiées dans les établissements médico-sociaux. 

 Jocelyne Majo (Haute Ecole d’Ingénierie et de Gestion du Canton de Vaud – HEIG-VD, Suisse), 
Caryn Mathy, Joanna Mayet-Gros, Mikaël Abrezol, David Campisi, Mario Konishi : Quelles 
innovations pour accompagner le maintien à domicile dans un système de santé complexe ? Etude 
au sein du Canton de Vaud en Suisse. 

 Robin Reber (Réseau Santé Région Lausanne – RSRL, Suisse), Lila Devaux, Mathilde Chinet, 
Philippe Anhorn : Projet de soins anticipé – Premiers résultats d’une phase de tests dans 3 milieux 
de soins. 

 
Sessione 30 – Sala Conferenze 
Poster: 
 Incoronata Chiusolo (Università Politecnica delle Marche, Italia), Micol Bronzini: R-ESISTENZA: i 

racconti degli operatori sanitari tra contrasti organizzativi, emotivi e professionali. 
 Géraldine Leguelinel-Blache (CHU de Nîmes, France), Marion Chung, Jean-Yves Lefrant, Driss 

Bennis, Loubna Elotmani, Jean-François Avril: Impact budgétaire et conséquences 
opérationnelles de la pandémie de COVID-19 dans un CHU français en 2020 : une étude 
pragmatique. 

 Federica Merlo (Università della Svizzera Italiana – USI, Svizzera), Mattia Lepori, Roberto 
Malacrida, Emiliano Albanese, Marta Fadda: L'adesione dei medici alle linee guida dell'Accademia 
svizzera delle scienze mediche “Pandemia Covid-19: triage dei trattamenti di medicina intensiva 
in caso di scarsità di risorse". 

 Juan José Montero Alía (Institut Català de la Salut, España), Gemma Seda Gombau, Estibaliz 
López Torrent, Mar Gómez Ramírez, Raquel Tienda Carretero, Esther Fabré Folch, MªMercedes 
Jiménez González, Tamara Jiménez Pascua, Gemma Estrada Bancells, Pere Toran Montserrat: 
Impacto de la pandemia covid-19 en el burnout del médico de familia y su relación con la 
resiliencia. 

 Juan José Montero Alía (Institut Català de la Salut, España), Maria Bartolomé Ragué, Sara 
Sancho Muñoz, Elena Zurilla Leonarte, Esther Valentín Moya, Gregorio Hinojosa Bareas, Elsa 
Lemaignan, Eva Calvo Rodríguez, Susana Curós Torres, Mercedes Megias Blanco: Observatorio 
de medicina familiar y comunitaria en la comarca del Maresme (Catalunya, España). 

 Carmen Tereanu (Agenzia di Tutela della Salute Bergamo, Italia), Laura Tessandri, P.A. Amboni, 
P. Signorelli, L. Antonioli: Lo screening dei tumori del colon retto nella provincia di Bergamo in 
epoca SARS-Cov-2: dall’analisi del processo alla riduzione in fase pre-analitica del rischio clinico. 

 Enrico Urpis (Italia), Alessandro De Matteis, Fethiye B Turkmen Ceylan: Covid 19: strategie 
vaccinali a confronto. 

 Pinget Christophe (CHUV, Suisse), Andrea Bartoli : Évaluation économique de la spécialisation 
des instrumentistes au bloc opératoire des Hôpitaux Universitaires de Genève. 

 
10:30 - 10:45 Caffè 
 
10:45 - 12:15 Sessione 31 – Aula Magna 

Sessione tematica: Sicurezza dei pazienti/utenti: quale cultura degli operatori del sistema 
sanitario? Risultati preliminari del progetto internazionale IRIDE-2. 
Interventi: 
 Buta Galina (Università Nicolae Testemitanu, Moldova), C. Tereanu, J. Roncali, S.M. Ghelase, M. 

Cara, La cultura della sicurezza dei pazienti dal punto di vista dei medici di famiglia della Rep. 
Moldova. Baseline assessment. 

 Carmen Tereanu (Agenzia di Tutela della Salute Bergamo, Italia), M. Cremaschini, J. Roncali, 
Carlo Alberto Tersalvi: La cultura della sicurezza dei pazienti dal punto di vista dei medici di 
continuità assistenziale nella provincia di Bergamo, Italia. Baseline assessment. 

 Carmen Tereanu (Agenzia di Tutela della Salute Bergamo, Italia), P. Imbrogno, L. Antonioli, Carlo 
Alberto Tersalvi, A. Paiano, E. Cadum, S. Silva, P. Politi, G. Marazza, L. Lanfredini: Trend della 

SABATO 18/09/2021 
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cultura della sicurezza dal punto di vista degli operatori dei Dipartimenti di Prevenzione (DP) della 
Lombardia. 

 Enrico Urpis (Italia), C. Tereanu, A. Noll, D. Herghea, R. Malancea, A. Tinca, I. Eclemea, D. 
Rasnoveanu, M. Ghelase, T.R. Smith, A.A.: Trend della cultura della sicurezza dal punto di vista 
degli operatori del settore ospedaliero in Romania. 
 

  Sessione 32 – Sala Conferenze 
Sessione tematica: La pertinence des réponses apportées aux crises sanitaires. 
Interventi: 
 Olivier Debarge (Université de Reims, France): Etude juridique de la définition des crises 

sanitaires. 
 Anne Goffard (Université de Lille, France): Qu’est-ce qui n’a pas fonctionné dans la préparation 

de la pandémie de COVID-19 ? 
 Valérie Siranyan (Université de Lyon, France): La crise des opiacés : La responsabilité des acteurs 

du soin dans la prévention des risques de dépendance. 
 Thierry Trenque (Université de Reims, France): Les agences du médicament face à la crise 

sanitaire. 
 
Sessione 33 – Aula #124 
Comunicazioni: 
 Caryn Mathy (Haute Ecole d’Ingénierie et de Gestion du Canton de Vaud – HEIG-VD, Suisse), 

Christophe Pascal (Université Jean Moulin Lyon 3 – IFROSS, France): L’évaluation des impacts 
organisationnels des technologies de santé à l’épreuve des perceptions soignantes : enjeux et 
difficultés d’une approche multi-niveaux. 

 France Nicolas (Réseau Santé Région Lausanne – RSRL, Suisse), Nataliya Tanasova, Mathilde 
Chinet, Philippe Anhorn : Le court-séjour d’observation, un partenariat dans le processus 
d’orientation. 

 Jérémy Clément Salmeron (ISEOR, France), Henri Savall, Véronique Zardet, Renaud Petit: La 
responsabilidad social del médico privado en los albores de la telemedicina: el caso de una 
consulta de cirugía general. 

 Jean-Pierre Escaffre (ARG3S, France), Monique Ezan, Marylise Personnic: Théorie des 
organisations, Prises en charge hospitalières, effets de la pandémie. 
 

12:15 - 14:00 Pranzo e chiusura del congresso. 
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Altre informazioni 
 
 
Comitato scientifico CALASS 2021 
Philippe Anhorn, Stefano Cavalli, Luca Crivelli, Carlo De Pietro, Marco Meneguzzo, Joachim Marti. 
 
Comitato ALASS 
Philippe Anhorn (Svizzera), Olivier Baly (Canada), Joan Barrubés (Spagna), Georges Borges da Silva (Francia), 
Roxane Borges da Silva (Canada), Patricia Chico Aldama (Messico), Fernando Cupertino (Brasile), Monica De Angelis 
(Italia), Carlo De Pietro (Svizzera; presidente), Marie-Pierre Gagnon (Canada), Edna Maria Goulart Joazeiro (Brasile), 
Berta Maria Iradier (Spagna), Noemi Javaux (Belgio), Philippe Kohl (Belgio), Lise Lamothe (Canada), Ana Maria Malik 
(Brasile), Catherine Maurain (Francia), Frédérique Quidu (Francia), Magda Scherer (Brasile), Carmen Tereanu (Italia), 
Carolina Tetelboin Henrion (Messico), Véronique Zardet (Francia). 
 
Segretariato ALASS 
alass@alass.org (per informazioni relative a quote associative e d’iscrizione al convegno, altri aspetti amministrativi). 
diffusion@alass.org (per informazioni relative a organizzazione e contenuti del convegno). 
 
Quote di iscrizione CALASS 
La partecipazione al CALASS 2021 è riservata ai soci ALASS. Le quote associative annue sono le seguenti: (i) quota 
ordinaria: 60 euro; (ii) residenti in Africa, America Latina, Europa dell'Est, Medio Oriente: 40 euro; (iii) studenti e 
pensionati: 30 euro. 
 
Per chi ha già pagato la quota associativa annua, le quote di partecipazione al CALASS 2021 sono le seguenti: 

 
In presenza a Locarno 

Online 
2.5 giornate Giornata 

singola 

Iscrizione normale 295 euro 160 euro 70 euro 

Studenti 
Pensionati 
Residenti in Africa, America Latina, Europa dell'Est, Medio Oriente 

175 euro 120 euro 40 euro 

Esempio per la partecipazione online di una studentessa residente in Francia che non è già socia ALASS: 
- quota associazione annuale all’ALASS studenti: 30 euro 
- quota iscrizione online al CALASS 2021 studenti: 40 euro 

 Spesa totale per associazione annua ALASS e partecipazione CALASS = 30 + 40 = 70 euro 

Per procedere con l’iscrizione annuale all’associazione e al congresso: https://www.alass.org/it/calass/calass-2021/ 
 
Informazioni turistiche su Locarno e regione (comprende anche informazioni sulle possibilità di alloggio) 
https://www.ascona-locarno.com/it/ - https://www.ascona-locarno.com/fr/ - https://www.ascona-locarno.com/en/ 
 
Alberghi 
Tenuto conto delle incertezze dovute alla pandemia, l’ALASS non ha preso accordi con gli alberghi. 
 
Informazioni e biglietti di treni e altri trasporti pubblici (comprende anche le principali destinazioni 
internazionali) 
https://www.sbb.ch/it/ - https://www.sbb.ch/fr/home.html - https://www.sbb.ch/en/home.html 
 
Aeroporti 
Zurigo: con stazione ferroviaria “Zürich Flughafen" su www.sbb.ch/it/. 
Milano Linate: da lì bus fino a Stazione Centrale (“Milano Centrale” su www.sbb.ch/it/) e poi treno. 
Milano Malpensa: con stazioni ferroviarie Malpensa Aeroporto T1" e "Malpensa Aeroporto T2” su www.sbb.ch/it/. 


